
TURISTES EN HOTELS 
7.133.524 turistes en hotels a Barcelona el 2010

El 71 % sopen en 
restaurants tradicionals.

El 33 % visiten 
algun museu. 

El 62 % els 
agrada passejar 
per la ciutat.

El 81% tenen Barcelona 
com a única destinació.

El 9% visiten: 
Sitges, Montserrat, 
Figueres, Costa 
Brava, Girona, 
Caves/Penedès 
o Tarragona. 

y

El 13% utilitzen el 
Barcelona Bus Turístic, 
el 13% la xarxa de punts 
d'informació de Turisme 
de Barcelona

 
i l’11% la web 
www.barcelonaturisme.cat.

I els valoren amb un 8 
sobre 10.

El 53% es mouen 
per la ciutat en transport 
públic, el 5% en cotxe propi,
el 5% en vehicle llogat 

i el 3% en autocar.

L
El 44% planifiquen el viatge per compte propi (el 

86% utilitzen internet), el 33% ho fan mitjançant 
empresa, el 15% totalment amb TTOO/AAVV i el 7%, 

parcialment. Un 0,6% han utilitzat planificació 
personalitzada o a mida. 

Activitat
turística
El turista en hotel
1993-2010
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Variables 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Gènere (%) Homes 68,3 65,9 63,8 65,8 63,2 64,1 59,9 59,5 58,8 64,4 65,9 59,5 55,3 63,1 63,1 60,2 60,1 60,4

Dones 31,7 34,1 36,2 34,2 36,8 35,9 40,1 40,5 41,2 35,6 34,1 40,5 44,7 36,9 36,9 39,8 39,9 39,6

Edat (%) 15 - 17 / < 18 anys 0,6 - 0,8 0,3 0,4 0,7 0,6 1,6 0,5 0,6 0,9 0,6 1,3 1,6 0,7 0,7 0,5 0,6

18 - 24 anys 4,6 4,3 5,3 8,7 8,3 6,1 6,2 8,2 6,5 6,6 4,5 5,2 6,4 7,8 5,2 3,8 2,9 3,3

25 - 34 anys 21,8 23,9 21,9 25,4 26,5 19,2 20,3 24,3 32,0 22,9 18,9 22,8 29,2 33,2 24,3 20,8 19,9 21,6

35 - 44 / 35 - 49 anys 37,6 44,7 51,6 48,1 42,1 54,8 50,1 37,7 41,0 44,2 55,0 42,6 39,2 31,4 37,7 37,4 38,5 34,4

45 - 54 / 50 - 64 anys 35,4 27,1 20,4 17,1 19,6 17,6 18,7 23,4 16,8 22,6 19,1 27,2 20,1 17,5 25,2 26,7 27,4 27,7

55 - 64 anys - - - - - - - - - - - - - 7,2 5,0 8,1 8,6 9,8

≥ 65 anys - - - 0,4 3,1 1,6 4,1 4,8 3,2 3,1 1,6 1,6 3,8 1,3 1,9 2,5 2,2 2,6

Professió (%) Alt Executiu, tècnic i compte propi 60,4 61,7 56,8 56,4 53,1 24,7 34,6 34,1 46,2 61,0 62,5 38,6 33,4 66,8 58,8 66,1 73,9 68,6

Empleat 17,3 12,4 14,1 17,9 22,6 43,5 26,3 32,8 32,5 23,3 20,6 47,4 49,4 16,6 20,5 17,7 16,1 19,2

Estudiant 4,1 4,2 5,1 7,1 7,6 6,1 6,6 8,3 9,2 5,7 5,2 4,3 - 7,2 3,8 3,1 2,0 3,9

Jubilat - - - - - - - - - - - - - 2,5 2,8 3,3 3,6 3,3

Aturat - - - - - - - - - - - - - 0,4 0,3 0,6 0,2 0,2

Altres 18,2 21,7 24,0 18,6 16,7 25,7 32,5 24,8 12,1 10,0 11,7 9,7 17,2 6,5 13,8 9,2 4,2 4,8

Procedència (%) Estat espanyol 38,5 38,5 37,0 36,9 42,6 37,8 41,9 31,3 37,5 32,9 32,0 32,0 30,8 30,0 29,0 29,2 31,1 27,7

Catalunya 2,0 2,5 1,9 2,3 3,4 1,3 2,3 1,6 0,6 8,1 7,6 7,2 7,3 8,7 7,2 7,8 8,2 7,2

Madrid 15,1 13,8 10,1 8,8 13,1 15,0 12,8 9,4 14,5 9,1 8,6 8,3 7,6 7,1 7,4 6,6 7,1 7,1

Andalusia 2,5 3,5 4,1 4,0 3,5 4,0 4,6 4,1 3,1 2,3 2,5 2,5 2,5 2,5 2,7 2,6 2,6 2,4

País Valencià 4,8 4,7 3,9 5,1 4,7 4,6 5,8 4,2 5,2 2,9 3,0 3,0 3,0 2,7 2,6 2,4 2,5 2,1

País Basc 2,8 2,6 3,0 2,7 3,0 1,6 1,9 2,5 4,7 - - - - 1,4 1,4 1,4 1,9 1,7

Altres 11,3 11,4 14,0 14,0 14,9 11,3 14,5 9,5 9,4 10,5 10,3 11,0 10,4 7,6 7,7 8,4 8,8 7,2

Internacionals 61,5 61,5 63,0 63,1 57,4 62,2 58,1 68,7 62,5 67,1 68,0 68,0 69,2 70,0 71,0 70,8 68,9 72,3

França 9,1 10,5 7,7 8,7 8,3 11,1 7,2 5,1 6,9 6,5 6,7 6,6 6,4 6,7 6,4 6,8 7,7 8,0

Itàlia 8,6 6,9 5,0 5,4 4,9 9,0 9,0 6,2 6,7 6,8 6,6 7,8 8,4 9,1 8,8 8,2 8,4 7,9

EUA (inclou Canadà fins al 2004) 8,0 8,9 9,5 9,0 10,2 8,1 8,3 14,5 9,4 7,3 7,4 7,1 7,6 7,0 7,5 7,0 7,4 7,7

Regne Unit (inclou Irlanda fins al 2004) 5,6 7,4 7,2 8,8 7,8 8,8 12,7 11,6 15,6 10,5 13,0 13,6 12,6 11,4 11,1 10,1 8,1 7,5

Alemanya 6,7 6,8 6,2 5,1 4,6 6,7 3,1 5,7 5,5 4,6 5,0 5,1 5,2 5,3 5,3 5,2 5,2 5,1

Japó 3,1 2,1 1,8 2,2 1,8 1,6 0,8 2,0 1,2 3,0 3,1 2,8 2,0 2,0 2,0 2,0 2,1 2,1

Altres 20,4 18,9 25,6 23,9 19,8 16,9 17,0 23,6 17,2 28,4 26,2 25,0 27,0 28,5 29,9 31,5 30,0 34,0

Motiu de viatge (%) Vacacional 28,4 31,3 35,3 36,4 42,3 51,8 49,2 51,5 52,3 49,8 45,8 43,9 42,0 46,4 48,0 48,1 50,0 50,1

Professional 63,7 57,9 55,9 54,9 50,2 47,3 48,2 45,7 43,1 46,6 50,8 50,1 53,6 50,4 49,0 48,4 41,9 42,0

Negocis 57,1 47,4 42,1 43,2 39,5 35,0 30,3 37,4 32,9 36,9 40,9 41,3 45,5 38,2 36,4 36,0 31,3 31,3

Fires i reunions 6,6 10,5 13,8 11,7 10,7 12,3 17,9 8,3 10,2 9,7 9,9 8,8 8,1 12,2 12,6 12,4 10,6 10,7

Personal i altres 7,9 10,8 8,8 8,7 7,5 0,9 2,6 2,8 4,6 3,6 3,4 6,0 4,4 3,2 3,0 3,5 8,1 7,9

Mitjà de transport utilitzat (%) Avió 64,8 65,8 71,2 67,3 66,6 71,1 63,9 68,4 63,7 73,4 80,7 87,0 79,1 78,6 86,6 79,2 74,5 75,8

Ferrocarril 5,6 5,5 5,5 5,0 8,9 8,2 8,1 10,5 9,8 8,0 5,8 3,6 5,6 7,7 2,8 7,7 12,3 11,2

Cotxe 23,3 21,9 15,6 20,8 18,8 17,2 21,4 15,0 20,9 15,8 10,9 7,2 12,9 8,1 7,0 9,5 9,2 8,4

Autocar 5,4 6,2 6,8 6,0 4,7 3,0 5,3 3,8 3,6 1,9 1,3 1,0 1,3 4,4 2,5 2,5 3,1 3,8

Altres 0,9 0,6 0,9 0,9 1,0 0,5 1,3 2,3 2,0 0,9 1,3 1,2 1,1 1,2 1,1 1,1 0,9 0,8

Grau de repetitivitat (%) 1a visita 25,9 26,7 28,6 28,6 23,4 39,2 41,5 42,2 46,8 39,0 32,7 43,9 32,7 38,2 41,5 41,0 48,1 43,3

2a visita 9,5 10,7 12,4 11,2 11,8 17,6 13,3 13,4 9,1 8,0 13,1 15,1 12,5 13,2 13,0 18,4 17,1 23,5

3a visita o més 64,6 62,6 59,0 60,2 64,8 43,2 45,2 44,4 44,1 53,0 54,2 41,0 54,8 48,6 44,5 36,7 29,7 29,9

NS - NC - - - - - - - - - - - - - - 1,0 3,9 5,1 3,3

Despesa mitjana extrahotelera Per persona i dia 97,36 € 100,97 € 93,16 € 91,95 € 108,78 € 99,17 € 106,38 € 103,37 € 106,38 € 99,64 € 107,08 € - - 102,45 € 95,50 € 96,10 € 93,40 € 96,84 €

Opinió sobre diferents aspectes de Barcelona  Oferta arquitectònica 8,3 8,1 7,9 8,1 8,3 8,9 8,0 8,5 8,4 9,2 8,6 9,0 8,6 8,5 8,7 8,6 8,5 8,8

(en una escala de l’1 al 10) Oferta cultural 8,0 7,8 7,4 7,7 8,0 8,6 7,9 8,3 7,9 8,6 8,3 8,9 8,4 8,2 8,5 8,3 8,2 8,4

Oci i entreteniment 7,8 7,6 7,6 8,0 8,0 8,2 7,7 8,1 7,6 8,2 8,2 8,7 8,2 8,0 8,5 8,0 8,1 8,1

Infraestructures / Accessos 8,0 7,8 7,4 7,9 7,7 7,4 7,4 7,8 6,8 7,3 7,5 8,1 7,8 8,0 8,1 7,9 7,9 8,1

Oferta hotelera - - - - - - - 7,6 7,1 7,7 7,9 8,3 8,1 7,8 8,2 7,9 8,0 8,0

Oferta comercial - - - - - - - 7,9 7,0 7,9 8,0 8,4 8,3 8,0 8,2 8,0 7,9 7,9

Caràcter dels ciutadans 7,7 7,6 7,1 7,2 7,7 7,4 7,4 7,6 7,1 7,5 7,7 8,3 8,0 8,0 8,2 7,6 7,6 7,9

Transports públics 7,9 7,7 7,3 7,7 7,8 7,6 7,3 7,8 6,9 7,5 7,6 8,3 8,0 8,1 8,2 7,8 7,7 7,9

Senyalització i informació 6,9 6,5 6,5 6,7 7,2 7,6 7,3 7,5 6,7 7,1 7,4 8,1 7,6 7,8 8,1 7,9 8,0 7,8

Oferta restaurants - - - - - - - 7,8 7,1 7,8 7,9 8,3 8,1 8,0 8,2 7,9 7,9 7,8

Qualitat / preu oferta hotelera 6,4 7,2 7,3 7,3 7,4 7,8 7,2 7,4 6,7 7,4 7,5 8,1 7,6 7,3 8,0 7,6 7,7 7,8

Qualitat / preu oferta comercial 6,4 6,5 6,5 7,3 7,6 7,6 7,3 7,8 6,8 7,5 7,6 8,3 7,8 7,8 8,1 7,7 7,7 7,8

Qualitat / preu oferta restauració 6,5 7,1 7,2 7,3 7,6 7,8 7,4 7,7 6,9 7,5 7,6 8,1 7,6 7,6 8,1 7,7 7,8 7,8

Neteja general 5,4 4,9 5,0 5,0 6,0 6,2 6,4 6,6 6,2 6,5 6,7 7,0 6,4 7,4 7,3 7,2 7,3 7,5

Oferta bars - - - - - - - - - - - - - 7,7 8,0 7,6 7,5 7,4

Qualitat / preu bars - - - - - - - - - - - - - 7,4 7,9 7,5 7,4 7,4

Contaminació atmosfèrica 4,9 4,9 5,0 5,0 5,8 5,9 6,0 6,4 6,2 6,4 6,6 7,1 6,7 6,5 6,8 6,8 6,9 7,1

Seguretat ciutadana 6,1 6,1 5,8 5,8 6,9 7,3 6,7 7,0 6,2 6,6 7,1 7,5 7,2 7,2 7,5 7,1 7,0 6,9

Sorolls 4,8 4,7 5,0 5,0 5,9 6,1 6,1 6,2 6,1 6,4 6,6 7,1 6,4 6,3 6,6 6,4 6,7 6,9

Valoració global 7,8 7,7 7,5 7,8 8,1 8,2 7,6 7,9 7,1 7,8 7,8 8,3 8,1 8,2 8,2 7,9 7,7 8,1

ACTIVITAT TURÍSTICA. TURISTA EN HOTEL 1993-2010

				  
		

Tea-Cegos Consultur i Instituto DYM realitzen l’Enquesta sobre l’activitat turística a la ciutat de Barcelona per a Turisme de Barcelona. Turisme de Barcelona agraeix la col·laboració de les persones i de les entitats en l’obtenció de les dades. Més informació: www.barcelonaturisme.cat/estadistiques				  

BT_1L_4T

El 66,1% 
arriba en avió

a

El 48,4% 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 43 % 
per motius
professionals.

i

El 37% 
té entre 35 i 44 anys 

El 40,2% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a bonica, 
arquitectònica, Gaudí i cosmopolita.
A la ciutat visita la Rambla, el Passeig
de Gràcia i el Barri Gòtic. Valora Barcelona
amb una nota de 8,13 sobre 10.9mncl

Gasta 97,3 € al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 45,6% 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 51,8% 
repeteix

€

Barcelona acull 567.287 turistes francesos
que generen 1.087.677pernoctacions hoteleres
(primera nacionalitat internacional) e

TURISME FRANCÈS A BARCELONA

Altres:   8,6% 

El 85,4% 
arriba en avió

a
El 50,6% 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 41,4 % 
per motius
professionals.

i

El 33,5% 
té entre 35 i 44 anys 

El 39,1% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a bonica, 
arquitectònica, Gaudí i animada.
A la ciutat visita la Rambla, el Passeig
de Gràcia i el Barri Gòtic. Valora Barcelona
amb una nota de 8,04 sobre 10.9mncl

Gasta 90,24€ al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 51,6 % 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 47,4% 
repeteix

€

Barcelona acull 563.666 turistes italians
que generen 1.254.556 pernoctacions hoteleres
(segona nacionalitat internacional)e

TURISME ITALIÀ A BARCELONA

Altres:   8,0 % 

Dades 2010

El 94,5% 
arriba en avió

a

El 51,7 % 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 38,4% 
per motius
professionals.

i

El 32,1 % 
té entre 45 i 54 anys 

El 49,8% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a arquitectònica, 
bonica, cosmopolita i Gaudí. A la ciutat 
visita la Rambla, el Barri Gòtic, la Sagrada
Família i el Passeig de Gràcia. Valora  
Barcelona amb una nota de 8,23 sobre 10.9mncl

Gasta 107,23 € al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 53,7 % 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 46,0% 
repeteix

€

 

Barcelona acull 549.137 turistes d’Estats Units
que generen 1.099.667  pernoctacions hoteleres
(tercera nacionalitat internacional) e

TURISME D’EUA A BARCELONA

Altres:   9,9 % 

El 94,3% 
arriba en avió

a

El 48,4% 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 42,6% 
per motius
professionals.

i

El 32,7% 
té entre 35 i 44 anys 

El 39,9% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a arquitectònica, 
bonica, amb estil i mediterrània.
A la ciutat visita la Rambla, el Passeig
de Gràcia i el Barri Gòtic. Valora Barcelona
amb una nota de 8,18 sobre 10.9mncl

Gasta 110,27€ al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 45,6% 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 54,1 % 
repeteix

€

 

Barcelona acull 531.952 turistes britànics
que generen 1.085.637 pernoctacions hoteleres
(quarta nacionalitat internacional) e

TURISME BRITÀNIC A BARCELONA

Altres:   9,0 % 



Variables 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Gènere (%) Homes 68,3 65,9 63,8 65,8 63,2 64,1 59,9 59,5 58,8 64,4 65,9 59,5 55,3 63,1 63,1 60,2 60,1 60,4

Dones 31,7 34,1 36,2 34,2 36,8 35,9 40,1 40,5 41,2 35,6 34,1 40,5 44,7 36,9 36,9 39,8 39,9 39,6

Edat (%) 15 - 17 / < 18 anys 0,6 - 0,8 0,3 0,4 0,7 0,6 1,6 0,5 0,6 0,9 0,6 1,3 1,6 0,7 0,7 0,5 0,6

18 - 24 anys 4,6 4,3 5,3 8,7 8,3 6,1 6,2 8,2 6,5 6,6 4,5 5,2 6,4 7,8 5,2 3,8 2,9 3,3

25 - 34 anys 21,8 23,9 21,9 25,4 26,5 19,2 20,3 24,3 32,0 22,9 18,9 22,8 29,2 33,2 24,3 20,8 19,9 21,6

35 - 44 / 35 - 49 anys 37,6 44,7 51,6 48,1 42,1 54,8 50,1 37,7 41,0 44,2 55,0 42,6 39,2 31,4 37,7 37,4 38,5 34,4

45 - 54 / 50 - 64 anys 35,4 27,1 20,4 17,1 19,6 17,6 18,7 23,4 16,8 22,6 19,1 27,2 20,1 17,5 25,2 26,7 27,4 27,7

55 - 64 anys - - - - - - - - - - - - - 7,2 5,0 8,1 8,6 9,8

≥ 65 anys - - - 0,4 3,1 1,6 4,1 4,8 3,2 3,1 1,6 1,6 3,8 1,3 1,9 2,5 2,2 2,6

Professió (%) Alt Executiu, tècnic i compte propi 60,4 61,7 56,8 56,4 53,1 24,7 34,6 34,1 46,2 61,0 62,5 38,6 33,4 66,8 58,8 66,1 73,9 68,6

Empleat 17,3 12,4 14,1 17,9 22,6 43,5 26,3 32,8 32,5 23,3 20,6 47,4 49,4 16,6 20,5 17,7 16,1 19,2

Estudiant 4,1 4,2 5,1 7,1 7,6 6,1 6,6 8,3 9,2 5,7 5,2 4,3 - 7,2 3,8 3,1 2,0 3,9

Jubilat - - - - - - - - - - - - - 2,5 2,8 3,3 3,6 3,3

Aturat - - - - - - - - - - - - - 0,4 0,3 0,6 0,2 0,2

Altres 18,2 21,7 24,0 18,6 16,7 25,7 32,5 24,8 12,1 10,0 11,7 9,7 17,2 6,5 13,8 9,2 4,2 4,8

Procedència (%) Estat espanyol 38,5 38,5 37,0 36,9 42,6 37,8 41,9 31,3 37,5 32,9 32,0 32,0 30,8 30,0 29,0 29,2 31,1 27,7

Catalunya 2,0 2,5 1,9 2,3 3,4 1,3 2,3 1,6 0,6 8,1 7,6 7,2 7,3 8,7 7,2 7,8 8,2 7,2

Madrid 15,1 13,8 10,1 8,8 13,1 15,0 12,8 9,4 14,5 9,1 8,6 8,3 7,6 7,1 7,4 6,6 7,1 7,1

Andalusia 2,5 3,5 4,1 4,0 3,5 4,0 4,6 4,1 3,1 2,3 2,5 2,5 2,5 2,5 2,7 2,6 2,6 2,4

País Valencià 4,8 4,7 3,9 5,1 4,7 4,6 5,8 4,2 5,2 2,9 3,0 3,0 3,0 2,7 2,6 2,4 2,5 2,1

País Basc 2,8 2,6 3,0 2,7 3,0 1,6 1,9 2,5 4,7 - - - - 1,4 1,4 1,4 1,9 1,7

Altres 11,3 11,4 14,0 14,0 14,9 11,3 14,5 9,5 9,4 10,5 10,3 11,0 10,4 7,6 7,7 8,4 8,8 7,2

Internacionals 61,5 61,5 63,0 63,1 57,4 62,2 58,1 68,7 62,5 67,1 68,0 68,0 69,2 70,0 71,0 70,8 68,9 72,3

França 9,1 10,5 7,7 8,7 8,3 11,1 7,2 5,1 6,9 6,5 6,7 6,6 6,4 6,7 6,4 6,8 7,7 8,0

Itàlia 8,6 6,9 5,0 5,4 4,9 9,0 9,0 6,2 6,7 6,8 6,6 7,8 8,4 9,1 8,8 8,2 8,4 7,9

EUA (inclou Canadà fins al 2004) 8,0 8,9 9,5 9,0 10,2 8,1 8,3 14,5 9,4 7,3 7,4 7,1 7,6 7,0 7,5 7,0 7,4 7,7

Regne Unit (inclou Irlanda fins al 2004) 5,6 7,4 7,2 8,8 7,8 8,8 12,7 11,6 15,6 10,5 13,0 13,6 12,6 11,4 11,1 10,1 8,1 7,5

Alemanya 6,7 6,8 6,2 5,1 4,6 6,7 3,1 5,7 5,5 4,6 5,0 5,1 5,2 5,3 5,3 5,2 5,2 5,1

Japó 3,1 2,1 1,8 2,2 1,8 1,6 0,8 2,0 1,2 3,0 3,1 2,8 2,0 2,0 2,0 2,0 2,1 2,1

Altres 20,4 18,9 25,6 23,9 19,8 16,9 17,0 23,6 17,2 28,4 26,2 25,0 27,0 28,5 29,9 31,5 30,0 34,0

Motiu de viatge (%) Vacacional 28,4 31,3 35,3 36,4 42,3 51,8 49,2 51,5 52,3 49,8 45,8 43,9 42,0 46,4 48,0 48,1 50,0 50,1

Professional 63,7 57,9 55,9 54,9 50,2 47,3 48,2 45,7 43,1 46,6 50,8 50,1 53,6 50,4 49,0 48,4 41,9 42,0

Negocis 57,1 47,4 42,1 43,2 39,5 35,0 30,3 37,4 32,9 36,9 40,9 41,3 45,5 38,2 36,4 36,0 31,3 31,3

Fires i reunions 6,6 10,5 13,8 11,7 10,7 12,3 17,9 8,3 10,2 9,7 9,9 8,8 8,1 12,2 12,6 12,4 10,6 10,7

Personal i altres 7,9 10,8 8,8 8,7 7,5 0,9 2,6 2,8 4,6 3,6 3,4 6,0 4,4 3,2 3,0 3,5 8,1 7,9

Mitjà de transport utilitzat (%) Avió 64,8 65,8 71,2 67,3 66,6 71,1 63,9 68,4 63,7 73,4 80,7 87,0 79,1 78,6 86,6 79,2 74,5 75,8

Ferrocarril 5,6 5,5 5,5 5,0 8,9 8,2 8,1 10,5 9,8 8,0 5,8 3,6 5,6 7,7 2,8 7,7 12,3 11,2

Cotxe 23,3 21,9 15,6 20,8 18,8 17,2 21,4 15,0 20,9 15,8 10,9 7,2 12,9 8,1 7,0 9,5 9,2 8,4

Autocar 5,4 6,2 6,8 6,0 4,7 3,0 5,3 3,8 3,6 1,9 1,3 1,0 1,3 4,4 2,5 2,5 3,1 3,8

Altres 0,9 0,6 0,9 0,9 1,0 0,5 1,3 2,3 2,0 0,9 1,3 1,2 1,1 1,2 1,1 1,1 0,9 0,8

Grau de repetitivitat (%) 1a visita 25,9 26,7 28,6 28,6 23,4 39,2 41,5 42,2 46,8 39,0 32,7 43,9 32,7 38,2 41,5 41,0 48,1 43,3

2a visita 9,5 10,7 12,4 11,2 11,8 17,6 13,3 13,4 9,1 8,0 13,1 15,1 12,5 13,2 13,0 18,4 17,1 23,5

3a visita o més 64,6 62,6 59,0 60,2 64,8 43,2 45,2 44,4 44,1 53,0 54,2 41,0 54,8 48,6 44,5 36,7 29,7 29,9

NS - NC - - - - - - - - - - - - - - 1,0 3,9 5,1 3,3

Despesa mitjana extrahotelera Per persona i dia 97,36 € 100,97 € 93,16 € 91,95 € 108,78 € 99,17 € 106,38 € 103,37 € 106,38 € 99,64 € 107,08 € - - 102,45 € 95,50 € 96,10 € 93,40 € 96,84 €

Opinió sobre diferents aspectes de Barcelona  Oferta arquitectònica 8,3 8,1 7,9 8,1 8,3 8,9 8,0 8,5 8,4 9,2 8,6 9,0 8,6 8,5 8,7 8,6 8,5 8,8

(en una escala de l’1 al 10) Oferta cultural 8,0 7,8 7,4 7,7 8,0 8,6 7,9 8,3 7,9 8,6 8,3 8,9 8,4 8,2 8,5 8,3 8,2 8,4

Oci i entreteniment 7,8 7,6 7,6 8,0 8,0 8,2 7,7 8,1 7,6 8,2 8,2 8,7 8,2 8,0 8,5 8,0 8,1 8,1

Infraestructures / Accessos 8,0 7,8 7,4 7,9 7,7 7,4 7,4 7,8 6,8 7,3 7,5 8,1 7,8 8,0 8,1 7,9 7,9 8,1

Oferta hotelera - - - - - - - 7,6 7,1 7,7 7,9 8,3 8,1 7,8 8,2 7,9 8,0 8,0

Oferta comercial - - - - - - - 7,9 7,0 7,9 8,0 8,4 8,3 8,0 8,2 8,0 7,9 7,9

Caràcter dels ciutadans 7,7 7,6 7,1 7,2 7,7 7,4 7,4 7,6 7,1 7,5 7,7 8,3 8,0 8,0 8,2 7,6 7,6 7,9

Transports públics 7,9 7,7 7,3 7,7 7,8 7,6 7,3 7,8 6,9 7,5 7,6 8,3 8,0 8,1 8,2 7,8 7,7 7,9

Senyalització i informació 6,9 6,5 6,5 6,7 7,2 7,6 7,3 7,5 6,7 7,1 7,4 8,1 7,6 7,8 8,1 7,9 8,0 7,8

Oferta restaurants - - - - - - - 7,8 7,1 7,8 7,9 8,3 8,1 8,0 8,2 7,9 7,9 7,8

Qualitat / preu oferta hotelera 6,4 7,2 7,3 7,3 7,4 7,8 7,2 7,4 6,7 7,4 7,5 8,1 7,6 7,3 8,0 7,6 7,7 7,8

Qualitat / preu oferta comercial 6,4 6,5 6,5 7,3 7,6 7,6 7,3 7,8 6,8 7,5 7,6 8,3 7,8 7,8 8,1 7,7 7,7 7,8

Qualitat / preu oferta restauració 6,5 7,1 7,2 7,3 7,6 7,8 7,4 7,7 6,9 7,5 7,6 8,1 7,6 7,6 8,1 7,7 7,8 7,8

Neteja general 5,4 4,9 5,0 5,0 6,0 6,2 6,4 6,6 6,2 6,5 6,7 7,0 6,4 7,4 7,3 7,2 7,3 7,5

Oferta bars - - - - - - - - - - - - - 7,7 8,0 7,6 7,5 7,4

Qualitat / preu bars - - - - - - - - - - - - - 7,4 7,9 7,5 7,4 7,4

Contaminació atmosfèrica 4,9 4,9 5,0 5,0 5,8 5,9 6,0 6,4 6,2 6,4 6,6 7,1 6,7 6,5 6,8 6,8 6,9 7,1

Seguretat ciutadana 6,1 6,1 5,8 5,8 6,9 7,3 6,7 7,0 6,2 6,6 7,1 7,5 7,2 7,2 7,5 7,1 7,0 6,9

Sorolls 4,8 4,7 5,0 5,0 5,9 6,1 6,1 6,2 6,1 6,4 6,6 7,1 6,4 6,3 6,6 6,4 6,7 6,9

Valoració global 7,8 7,7 7,5 7,8 8,1 8,2 7,6 7,9 7,1 7,8 7,8 8,3 8,1 8,2 8,2 7,9 7,7 8,1

ACTIVITAT TURÍSTICA. TURISTA EN HOTEL 1993-2010

				  
		

Tea-Cegos Consultur i Instituto DYM realitzen l’Enquesta sobre l’activitat turística a la ciutat de Barcelona per a Turisme de Barcelona. Turisme de Barcelona agraeix la col·laboració de les persones i de les entitats en l’obtenció de les dades. Més informació: www.barcelonaturisme.cat/estadistiques				  

BT_1L_4T

El 66,1% 
arriba en avió

a

El 48,4% 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 43 % 
per motius
professionals.

i

El 37% 
té entre 35 i 44 anys 

El 40,2% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a bonica, 
arquitectònica, Gaudí i cosmopolita.
A la ciutat visita la Rambla, el Passeig
de Gràcia i el Barri Gòtic. Valora Barcelona
amb una nota de 8,13 sobre 10.9mncl

Gasta 97,3 € al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 45,6% 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 51,8% 
repeteix

€

Barcelona acull 567.287 turistes francesos
que generen 1.087.677pernoctacions hoteleres
(primera nacionalitat internacional) e

TURISME FRANCÈS A BARCELONA

Altres:   8,6% 

El 85,4% 
arriba en avió

a

El 50,6% 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 41,4 % 
per motius
professionals.

i

El 33,5% 
té entre 35 i 44 anys 

El 39,1% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a bonica, 
arquitectònica, Gaudí i animada.
A la ciutat visita la Rambla, el Passeig
de Gràcia i el Barri Gòtic. Valora Barcelona
amb una nota de 8,04 sobre 10.9mncl

Gasta 90,24€ al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 51,6 % 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 47,4% 
repeteix

€

Barcelona acull 563.666 turistes italians
que generen 1.254.556 pernoctacions hoteleres
(segona nacionalitat internacional)e

TURISME ITALIÀ A BARCELONA

Altres:   8,0 % 

Dades 2010

El 94,5% 
arriba en avió

a

El 51,7 % 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 38,4% 
per motius
professionals.

i

El 32,1 % 
té entre 45 i 54 anys 

El 49,8% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a arquitectònica, 
bonica, cosmopolita i Gaudí. A la ciutat 
visita la Rambla, el Barri Gòtic, la Sagrada
Família i el Passeig de Gràcia. Valora  
Barcelona amb una nota de 8,23 sobre 10.9mncl

Gasta 107,23 € al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 53,7 % 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 46,0% 
repeteix

€

 

Barcelona acull 549.137 turistes d’Estats Units
que generen 1.099.667  pernoctacions hoteleres
(tercera nacionalitat internacional) e

TURISME D’EUA A BARCELONA

Altres:   9,9 % 

El 94,3% 
arriba en avió

a

El 48,4% 
ve per motius 
vacacionals; 

n
i el 42,6% 
per motius
professionals.

i

El 32,7% 
té entre 35 i 44 anys 

El 39,9% 
ve en parella

qq
Defineix Barcelona com a arquitectònica, 
bonica, amb estil i mediterrània.
A la ciutat visita la Rambla, el Passeig
de Gràcia i el Barri Gòtic. Valora Barcelona
amb una nota de 8,18 sobre 10.9mncl

Gasta 110,27€ al dia
(despesa extrahotelera
per persona)

o
El 45,6% 
visita Barcelona 
per primera 
vegada,

i el 54,1 % 
repeteix

€

 

Barcelona acull 531.952 turistes britànics
que generen 1.085.637 pernoctacions hoteleres
(quarta nacionalitat internacional) e

TURISME BRITÀNIC A BARCELONA

Altres:   9,0 % 



TURISTES EN HOTELS 
7.133.524 turistes en hotels a Barcelona el 2010

El 71 % sopen en 
restaurants tradicionals.

El 33 % visiten 
algun museu. 

El 62 % els 
agrada passejar 
per la ciutat.

El 81% tenen Barcelona 
com a única destinació.

El 9% visiten: 
Sitges, Montserrat, 
Figueres, Costa 
Brava, Girona, 
Caves/Penedès 
o Tarragona. 

y

El 13% utilitzen el 
Barcelona Bus Turístic, 
el 13% la xarxa de punts 
d'informació de Turisme 
de Barcelona

 
i l’11% la web 
www.barcelonaturisme.cat.

I els valoren amb un 8 
sobre 10.

El 53% es mouen 
per la ciutat en transport 
públic, el 5% en cotxe propi,
el 5% en vehicle llogat 

i el 3% en autocar.

L
El 44% planifiquen el viatge per compte propi (el 

86% utilitzen internet), el 33% ho fan mitjançant 
empresa, el 15% totalment amb TTOO/AAVV i el 7%, 

parcialment. Un 0,6% han utilitzat planificació 
personalitzada o a mida. 

Activitat
turística
El turista en hotel
1993-2010
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